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Business Productivity Online Suite

Colaboracion en linea con servicios de Internet de Microsoft

BPOS es una coleccién de servicios en Internet de Microsoft de ultima tecnologia que incluyen
herramientas de comunicacién y de colaboracion basadas en Web:

Exchange Online. Obtenga acceso a su correo electrénico, calendarios y contactos en cualquier
momento, desde su PC o Mac o desde dispositivos méviles con Windows.

SharePoint Online. Colabore en proyectos y comparta documentos de forma remota para cumplir
con fechas limite de importancia critica esté donde esté.

Office Live Meeting. Relnase en tiempo real practicamente desde cualquier sitio mediante un PC
de escritorio o un portatil, ya sea un Mac o un PC con Windows.

Faciles de implementar y administrar | Herramientas de supervision y creacidén

= Extienda de forma rdpida y sendilla nuevas capacidades de informes
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Mayor productividad con herramientas de primera clase

= Sus usuarios finales tendran una experiencia unificada y una visidn y opinidn
coherente de casi cualquier dispositivo, desde casi cualquier ubicacidn

= Los usuarios pusden obtener acceso al servicio de forma segura desde cualquier
lugar sin una conexidn VPN
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BENEFICIOS CLAVE:

Comunicacién empresarial
* Acceso “Anywhere”: desktop, mévil y web
* Experiencia integrada de cliente
* Colaboracién y conferencia
e Comunicacion en tiempo real

Gestion simplificada
* Tecnologia siempre a la Ultima
* Puesta en marcha y mantenimiento sencillos
e Libera nuestros recursos especializados
e Sincronizacién con Directorio Activo

Seguridad y fiabilidad
e Continuos tests de intrusién, monitorizacion,...
* SLA del 99.9% con penalizacién econdmica
e Continuidad de negocio y Disaster recovery
* Servicios Fiables

VALORES ANADIDOS DE CONSULTORPC

Atencion teléfonica personalizada
En consultorpc no tenemos teleoperadores, su empresa esta siempre atendida por un gestor de
proyecto que conoce su infraestructura y necesidades epecificas.

Soporte Técnico 24x7

Disponemos de soporte de cliente 24hx7, soporte técnico por e-mail u online 24 horas y soporte
telefénico para emergencias 24 horas. Tanto por e-mail como online en ingles y espafiol. El mejor
servicio de atencion técnica para resolver cualquier incidencia que pueda surgir en tiempo real y
evitar que usted pierda tiempo e infraestructura técnica.

Tecnicos especializados
consultorpc es partner de Microsot con mds de 10 afios de experiencia en administracién de
sistemas y soluciones profesionales Windows.

Consultoria especializada

Contacte con nosotros y le haremos un estudio personalizados de sus necesidades concretas,
preparando una propuesta especifica para su empresa con los servicios de Internet de Microsoft
BPOS que las cubran.
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sobre consultorpc

Servicios de Internet de calidad y el mejor servicio y soporte técnico

consultorpc es un ISP a nivel nacional en plena expansién dedicado a
ofrecer servicios de Internet y nuevas tecnologias con tres objetivos
fundamentales: calidad, rapidez y servicio al cliente. Tenemos como
filosofia fundamental el ofrecer un trato personal a los clientes, con
técnicos comerciales y de soporte dedicados a cada caso de forma
exclusiva y que sepan las necesidades reales de cada cliente para
poder ofrecerle las mejores soluciones y asesoramiento.

“Estamos convencidos de la importancia de Internet en la actualidad,
y por ello le ofrecemos un servicio de primera calidad”

Para poder ofrecer el mejor servicio de soporte debemos contar con los mejores aliados
estratégicos. Por eso consultorpc solo trabaja con los mejores centros de datos de toda Europa y
con_reconocidos proveedores de hardware y software lideres de sus respectivas areas de negocio,
lo que garantiza no solo la calidad de servicio sino la mejor y mas rapida respuesta a cada
incidencia técnica.
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En cuanto a la atencidn al cliente también contamos con un preparado equipo de atencién vy
asesoramiento al cliente, ademds de unas modernas oficinas de atencidn al cliente a 20 metros de
nuestro centro de datos para que puedan comprobar insitu que equipo humano y tecnoldgico se
hard cargo de la infraestructura de Internet de su empresa.

En resumen todos nuestros esfuerzos se pueden expresar en una frase: nuestro objetivo es el éxito
de nuestros clientes a través de los mejores servicios de Internet, atencién y soporte técnico.

Q®y Tel: 902 998971 Fax: 91 7903701 * IVA no incluido.
‘ Avd. Manoteras 38, AO0O6 * Precios validos salvo error tipografico.
consuLrorpc.com 28050 Madrid - info@consultorpc.com * Los precios y caracteristicas pueden variar sin previo aviso.
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