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sobre consultorpc

Servicios de Internet de calidad y el mejor servicio y soporte técnico

consultorpc es un ISP a nivel nacional en plena
expansion dedicado a ofrecer servicios de Internet y
nuevas tecnologias con tres objetivos fundamentales:
calidad, rapidez y servicio al cliente. Tenemos como
filosofia fundamental el ofrecer un trato personal a
los clientes, con técnicos comerciales y de soporte
dedicados a cada caso de forma exclusiva y que
sepan las necesidades reales de cada cliente para
poder ofrecerle las mejores soluciones vy
asesoramiento.

“Estamos convencidos de la importancia de Internet en la actualidad,
y por ello le ofrecemos un servicio de primera calidad”

Para poder ofrecer el mejor servicio de soporte debemos contar con los mejores aliados
estratégicos. Por eso consultorpc solo trabaja con los mejores centros de datos de toda
Europa y con reconocidos proveedores de hardware y software lideres de sus respectivas
areas de negocio, lo que garantiza no solo la calidad de servicio sino la mejor y mas rapida
respuesta a cada incidencia técnica.
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En cuanto a la atencién al cliente también contamos con un preparado equipo de atencidn y
asesoramiento al cliente, ademas de unas modernas oficinas de atencion al cliente a 20
metros de nuestro centro de datos para que puedan comprobar insitu que equipo humano y
tecnoldgico se hard cargo de la infraestructura de Internet de su empresa.

En resumen todos nuestros esfuerzos se pueden expresar en una frase:

“nuestro objetivo es el éxito de nuestros clientes a través de los
mejores servicios de Internet, atencion y soporte técnico”
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productos y servicios

Un abanico de soluciones para su negocio y proyectos

En consultorpc buscamos ofrecer a cada cliente

contamos

las novedades tecnoldgicas y de las necesidades
concretas del sector. Estas son las divisiones que
actualmente tenemos abiertas:
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soluciones globales para sus necesidades. Para ello

con un amplio abanico de productos y o
servicios en multiples areas de negocio, que se van 4 "
actualizando o ampliando en funcién del avance de i&‘v‘

S—

Consultoria y andlisis de proyectos.

Registro y gestion de dominios y gestion DNS.
Soluciones de correo electronico profesionales.
Alojamiento compartido de pdginas web.
Servidores virtuales y dedicados.

Housing gestionado y proyectos de infraestructura.
Administracion de sistemas monitorizacion.
Licencias software y sistemas operativos.
Marketing, comunicacion y promocion web.
Desarrollo web y comercio electronico.
Sistemas de backup personalizados.
Streaming y difusion multimedia.

Networking y seqguridad empresarial.

VoIP y comunicaciones avanzadas.
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casos de éxito

El éxito de nuestros clientes es el nuestro también

consultorpc ofrece un abanico de soluciones empresariales personalizada para las necesidades
concretas de cada cliente. Realizamos una labor previa de consultoria para ofrecer la mejor
solucion en cada caso, evitando gastos innecesarios y sobredimensionamiento.

excelente departamento de soporte técnico donde se sigue la misma filosofia.
nos ha llevado a ser uno de los proveedores de servicio de Internet con mayor
crecimiento y expansion de negocio en los ultimos tres anos.

. Esta preocupacién y enfoque personalizado para cada proyecto, sumadas al

“ consultorpc aloja mas

de 5000 dominios en sus

servidores con una red
. . de mas de 30 distribuidores

en todo el territorio nacional”

. En este dossier hemos recopilado algunos de los clientes mas
representativos de consultorpc. Todos ellos casos de éxito para

practicamente todos los productos y servicios que ofrecemos en nuestro
catdlogo, con soluciones de infraestructura personalizadas para sus
necesidades.

Estos son nuestros objetivos y valores que ofrecemos a las empresas que confian en nosotros:

¢ Valores afiadidos ¢ Atencion personalizada ¢ Soporte de calidad

¢ CSl de primer nivel ¢ Partners lideres del sector ¢ Operadores expertos
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* IBERIA

consultorpc desarrolla soluciones documentales y de digitalizacion masiva de
documentos entre delegaciones a través de nuestros centros de datos.

* VINZEO
Vinzeo es un mayorista informatico a nivel internacional y uno de los mas importantes
por volumen de negocio en Espaia. Vinzeo confia en consultorpc para su
infraestructura de comunicacién y promocion a través de eMarketing.

e KALON
Kalon es una multinacional dedicada a la distribucion de productos quimicos y
pinturas industriales. Necesita unos estrictos niveles de servicio para cumplir las
certificaciones internacionales de calidad.

* IMASTE IPS
Multinacional dedicada a la creacidn de portales virtuales para ferias y eventos online
para grandes cuentas y corporaciones. Para ellos es fundamental una disponibilidad
de servicio cercana al 100% y garantizada a través de SLA.

* SPLENDIA
Splendia es una de las mayores centrales de reservas hoteleras de alojamientos de
alto standing a nivel mundial. consultorpc les brinda una infraestructura de callcenter
con VolP de alta disponibilidad con servidores redundantes.

* KUNZER PVD
El grupo Kunzer es una editorial lider en el sector de canal de distribucidn Espafiol.
consultorpc les facilita toda su infraestructura de Internet y los sistemas de envios de
newsletters para todos sus clientes y suscriptores.

* MEGASUR

Megasur es un mayorista informatico afincado en el sur de Espafia con mas de 20
afios de experiencia. Dispone de una solucién personalizada de alto rendimiento de
CPC SPAMTITAN que le ahorra miles de euros al afio en recursos humanos.

e GRUPO 3PLUS
Un grupo empresarial con multiples divisiones lideres en los sectores de
Telemarketing, Formacion, Inversiones, y Consultora Empresarial. Para Grupo3Plus
contar con una infraestructura de Internet de calidad y con un soporte eficaz es
fundamental.
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* INTERMEC
Intermec es una multinacional fabricante de soluciones de etiquetado y control de
procesos logisticos empresariales. Utiliza las herramientas avanzadas de eMarketing
de consultorpc para sus envios de boletines.

* GENERA GROUP

Genera Group es un estudio de promocion disefio y desarrollo web para portales
corporativos con importantes clientes en toda Espafia. Requiere de una gran
infraestructura de hospedaje con la mejor atencién y asesoria técnica.

* INEXTRAMA
Inextrama es una compaiiia lider en la implantacién de soluciones SAP para empresas
del sector grafico. Con una rapida expansion se ha apoyado en las soluciones de
eMarketing de consultorpc.

» ESCUELA NACIONAL DE ARBITROS DE FUTBOL
Organismo nacional dependiente de la Real Federacidn Espafiola de Futbol con
necesidades de ancho de banda y calidad de servicio en su portal con la maximas
exigencias.

* FRANQUICIA DIRECTA

El portal de franquicias que ofrece candidatos potenciales de calidad a
franquiciadores, y oportunidades de negocio de éxito a emprendedores, ademas de
una de las empresas dedicadas a franquiciados mas importantes a nivel mundial.

* MOTISA

Motisa es uno de los mayores distribuidores de minimotos y recambios on-line que
integra una tienda virtual basada en OsCommerce hecha a medida y con unas cuidada
programacion para potenciar el posicionamiento natural SEO.

e ARTWEB
Prestigioso y reconocido estudio de disefio de paginas y portales web que pone por
encima de todo la calidad de servicio, la creatividad, integridad y excelencia hacia sus
clientes y compromisos.

* LASER 2
Importante fabricante de mobiliario a nivel nacional con necesidades de respuesta
técnica y soluciones de ampliacion rdpida debido a la rapida expansidén de negocio y
crecimiento empresarial.
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e STICC SOLUCIONES
Empresa de jévenes valores en plena expansion dedicada al desarrollo de la llamada
Sociedad de la Informacién aportando experiencia y dinamismo profesional como
garantias de éxito.

* GRAFOPIXEL
Grafopixel es una empresa de disefio y soluciones de web que maneja un alto
volumen de negocio y ofrece a sus clientes alojamiento como complemento a los
servicios de disefio y soluciones de Internet.

* LIBERA2

Libera2 es una empresa de desarrollo, consultoria y disefio Web que ofrece a sus
clientes soluciones globales para sus necesidades de presencia en Internet.

e NERIUM
Importante empresa de tecnologias aplicadas y asesoria tecnolégica con necesidades
especiales en servidores dedicados y una necesidad de calidad y estabilidad de
servicio sin fisuras.

* MARBELLA.COM

Prestigiosa empresa de tecnologias aplicadas y asesoria tecnoldgica con necesidades
especiales en servidores dedicados y una necesidad de calidad y estabilidad de
servicio sin fisuras.

e MERVIR

Uno de los mayores estudios de diseio y desarrollo de tiendas ZenCart de toda
Espafia. Necesitan que los portales de comercio electrdnico de sus clientes tengan las
maximas garantias de alojamiento.

* MAYORMENTE
La primera agencia espafiola especializada en Marketing y comunicacién para publico
senior. Realiza en la actualidad las paginas web para mayores de distintas entidades
entidades bancarias y otros colectivos "senior".

* CIRRUS GH
Cirrus GH es un mayorista informatico especializado en conectividad, integracion y
video multimedia. consultorpc le ayudo a crear un portal dinamico totalmente
personalizado y le proporciona toda su infraestructura de Internet.
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phercab.com * PHERCAB
Una empresa con casi 30 afios de experiencia y lider de su sector. Phercab es uno de
PH E_,R(_:A B los mayores distribuidores de cables, conectores y componentes electrénicos,

confiando en consultorpc para brindarle toda su infraestructura de Internet.

manservic.es * MANSERVIC
- Una de las empresas de mantenimiento informatico con una mayor crecimiento.
manseErvic Manservic tiene su infraestructura de servidores el un servicio de housing de alta

manlinmmiealo ¥ owe iviciod infarmdscon

disponibilidad de consultorpc.

onestic.com *  ONESTIC
Onestic es uno de los estudios de disefio de aplicaciones web que mas fama a

L]
{Dnesth} adquirido los Ultimos afios, gracias al excelente trabajo de sus creativos y
desarrolladores. consultorpc les brinda el alojamiento y housing para sus proyectos.

QUEREMOS SER
i e PARTE DE SU EXITO
e DANDO VALOR A
SU NEGOCIO
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nuestros partners

Contamos con socios tecnologicos lideres en su sector

consultorpc busca ofrecer a sus clientes las mejores soluciones y para ellos hay que contar con
los mejores socios tecnoldgicos del sector. Estos son algunos de nuestros colaboradores:

colt.net

globalswitch.es

GL@BAL

ripe.net

RIPE

e N

microsoft.es

dell.es

DéLL’

cpanel.net

e COLT TELECOM ESPANA - Soluciones ofertadas

Proveedor lider europeo de datos, voz y servicios gestionados para empresas y
gobiernos. Un centro de datos de alto rendimiento y calidad que consultorpc ofrece
a sus clientes.

* GLOBALSWITCH MADRID - Soluciones ofertadas
El centro de Global Switch en Madrid constituye las instalaciones mas recientes de la
ciudad, y el mayor centro de datos de Espafia con politica de neutralidad de
operadores.

e RIPE NCC - Soluciones ofertadas

Entidad que representa la de maxima jerarquia y se encarga de distribuir las IP en
Internet a nivel mundial. Como miembro activo consultorpc participa con voz y voto
en dichas decisiones en las reuniones periddicas.

e  MICROSOFT - Soluciones ofertadas

Lider mundial en desarrollo de sistemas operativos y soluciones empresariales.
consultorpc es partner oficial proveedor de soluciones ara Internet de Microsoft.

e DELL - Soluciones ofertadas

Lider mundial en sistemas informaticos gracias a sus altos estandares de calidad.
consultorpc ofrece a sus clientes servidores dedicados Dell de ultima generacién al
mejor precio.

* CPANEL - Soluciones ofertadas
El software de gestion de hospedaje lider del sector y con mayores prestaciones. La
tecnologia cPanel ofrecida por consultorpc otorga a sus clientes la mejores
posibilidades de administracién de forma rapida y sencilla.
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spamtitan.com *  SPAMTITAN Y KASPERSKY - Soluciones ofertadas
(‘A iy La compaiiia que ofrece el mejor servicio de antispam para correo electrénico sin
TITAR " samoies limite de cuentas apoyado por el prestigioso antivirus Kaspersky.
rlsoft.com * R1SOFT - Soluciones ofertadas
@ f consultorpc participa en el programa de R1Soft Hosting Partner, lo que le permite
R1 SP t promocionar y comercializar la solucién de "Proteccidn Continua de Datos" de forma
R mas eficaz en el mercado espafiol.
novastor.com * NOVASTOR - Soluciones ofertadas

NovaStor desarrolla la solucion de backup remoto mas completa del mercado.
JINovAaSTOR . . . .

(= Considerada como la de mejores prestaciones consultorpc la ofrece a sus clientes al

un precio sin competencia gracias a nuestro acuerdo de distribucion

loadbalancer.org e LOADBALANCER - Solucione ofertadas

oy . Como representante y distribuidor exclusivo para Espafia y Latinoamérica

’ = o o0

|.|(.)adbd|d“w consultorpc ofrece toda la gama de soluciones de LoadBalancer, con sistemas de alto
rendimiento con la mejor relacién calidad precio del mercado.

vyatta.com e VYATTA - Soluciones ofertadas

@ consultorpc colabora con Vyatta como partner autorizado para la distribucién de
b Vyf\T TA- soluciones a medida de seguridad asi como sistema appliance firewall con deteccién y
prevencién de intrusos, lideres de su sector.

redhat.es * REDHAT - Soluciones ofertadas
consultorpc ofrece un soporte altamente especializado en RedHat y CentOS. Somos
ay redhat Partners de las soluciones empresariales de RedHat para servidores, virtualizacion y
JBoss.
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